
 

adesso insurance solutions : accès au marché suisse 

 
Un développeur de pointe de logiciels standard pour le marché des 
assurances introduit la société nationale suisse 

 
Bâle, le 1er septembre 2022 – L'entreprise informatique, adesso insurance solutions, 

ouvre la société nationale suisse. La filiale de la maison mère allemande du même 
nom développe et implémente des logiciels standard pour le marché international des 
assurances. Avec l'ouverture de la société nationale suisse, adesso insurance 
solutions cherche à combler dorénavant les besoins des clients suisses moyennant 
des solutions alignées spécialement sur le marché suisse. 
 
«adesso insurance solutions Schweiz fournit des réponses aux défis du secteur des 
assurances. Nous sommes très contents de pouvoir accompagner, avec la nouvelle 
société nationale, les clients suisses de manière optimale dans leur transformation 
numérique», se réjouit Maik Fettig, directeur d'adesso insurance solutions Suisse. « 
Make or buy – c'est la question centrale à laquelle tous les assureurs se voient 
confrontés aujourd'hui, et la Suisse ne fait pas exception.  Selon la taille et le 
positionnement de la compagnie d'assurance, la réponse à cette question peut être 
décisive pour la réussite de l'entreprise. Nous apportons notre aide avec des 
composants prêts à être mis en service ou des solutions intégrales pour le marché 
suisse qui ont déjà fait leurs preuves à de nombreuses reprises sur le marché 
international de l'assurance.» 
 
Évolutivité grâce à la normalisation 
La globalisation implique également la normalisation. «Une assurance qui cherche à 
changer devra bouger de grands volumes d'investissement, pendant beaucoup 
d'années. Les changements dans le domaine des logiciels de base sont des processus 
fastidieux et itératifs, qui doivent être bien réfléchis et évolutifs», souligne Maik Fettig. 
«Nous sommes convaincus que la normalisation évolutive, modulaire et rapidement 
disponible des systèmes offrira aux assureurs les bases permettant de répondre aux 
futurs besoins de leurs clients.» 
 

Focalisation sur la Suisse: une meilleure efficacité en tant que besoin des clients 
adesso insurance solutions Suisse se concentrera dès le début sur les domaines 
assurance maladie, assurance accidents, assurances dommages et assurances vie. 
L'entreprise soutient les clients assureurs suisses à la numérisation, moyennant des 
solutions back-end modernes adaptées au cloud permettant de générer une plus-value 
durable en très peu de temps. «Nous pouvons rapidement et durablement améliorer 
l'efficacité de nos clients moyennant notre automatisation intégrale des processus ou 
par la construction d'un canal en ligne direct. Les sujets Cloud et Saas sont 
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primordiaux, afin de garantir la sécurité, la flexibilité et la transparence des coûts 
requises pour la numérisation.»,explique Maik Fettig. 
 
Afin de comprende parfaitement les besoins des clients, adesso insurance solutions 
Suisse organisera périodiquement des forums de partenaires. Ces forums serviront à 
discuter des tendances et risques d'actualité, des besoins et obstacles, avec les 
clients, pour les clients, et à élaborer des pistes de solutions. «Nos forums de 
partenaires nous permettrons de définir des priorités basées les exigences les plus 

urgentes du secteur des assurances et d'adapter notre feuille de route locale selon les 
nécessités», déclaire Maik Fettig. 
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adesso insurance solutions Suisse sàrl 

L'entreprise de création de logiciels adesso insurance solutions Suisse sàrl est une filiale à 

cent pour cent d'adesso insurance solutions GmbH et fait partie d'adesso Group. Les 

spécialistes de l'entreprise développent et implémentent des logiciels standard pour le marché 

international des assurances. L'entreprise réunit sur la plateforme in|sure des produits logiciels 

standardisés prêts à la mise en oeuvre et propose de plus à ses clients des solutions Cloud et 

Saas pour optimisation des processus commerciaux. Les produits in|sure couvrent tous les 

processus centraux d'une assurance. Ils se laissent appliquer comme environnement 

d'application complet dans l'écosphère in|sure, ou comme des composants individuels, que l'on 

peut combiner au choix. L'écosphère in|sure comprend des systèmes pour toutes les branches 

d'assurance. Cela inclut la gestion des comptes, le traitement des prestations et sinistres, 

l'administration des partenaires et le processus des commissions. L'écosphère in|sure est 

complétée par une commande intégrante des processus ainsi qu'une surface de travail 

centralisée pour le traitement des cas. Par ailleurs, adesso insurance solutions met à 

disposition une solution pour la migrations des données assistée par logiciel ainsi qu'une IA 

capable d'auto-apprentissage pour un traitement en arrière-plan sans faille sur différents 

supports.  
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