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InterRisk Versicherungs-AG: Un univers d’applications

tournées vers lI’avenir grace a adesso insurance solutions

e L’assurance mise sur I'in|sure Ecosphere dans I'exploitation du SaaS
e Investissement dans les technologies durables
¢ Augmentation des besoins des clients et amélioration des capacités en

matiére publicitaire

Dortmund, le 11 janvier 2023 - Le groupe InterRisk Versicherungs-AG
Vienna Insurance Group veut moderniser tout son univers d’applications et
mise a cet effet sur I'architecture basée sur des composants proposée par
I'in|sure Ecosphere d’adesso insurance solutions. Le logiciel standard in|sure
Ecosphere propose une gestion totalement numérisée du systéme de controle
des stocks et de gestion des sinistres, complétée par une «machine produit»
et par d'importants «systémes connexes.» La filiale d’adesso a pu s'imposer
face a des concurrents dans le cadre d’une procédure de choix comportant
une démonstration compléte de faisabilité (en anglais, Proof of Concept). La
transformation complete commencera début 2023, une fois les travaux
nécessaires terminés. La mise en place intégrale du logiciel nécessitera

environ trois ans et codtera au total une petite dizaine de millions.

Exploiter les opportunités offertes par la numérisation en créant un

nouvel univers d’applications

L’exploitation de l'univers d’applications in|sure Ecosphere comme Software
as a Service nécessite un accroissement important de la numérisation et de
'automatisation des processus. L'inventaire numérique des canaux de
communication doit aussi permettre, entre autres, aux clients et aux

partenaires commerciaux, de vivre des «expeériences en temps réel.»
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Le renforcement important des processus de bout en bout doit permettre, non
seulement, des gains en termes d’efficacité, mais aussi un raccourcissement

important des cycles de développement des produits.

Selon Roman Theiser, président du conseil d’administration de InterRisk
Versicherungs-AG Vienna Insurance Group, «le groupe attend de son
investissement le plus important a ce jour la concrétisation de ses exigences
stratégiques concernant un univers d’applications pérenne.» «Cela permettra
d’augmenter I'automatisation de d’accélérer le cycle de développement des
produits, mais aussi d’améliorer I'efficacité du travail et de I'orienter davantage
vers les clients.» Nous adaptons ainsi notre assurance a I'avenir numérique.
Oliver von Ameln, directeur d’adesso insurance solutions, indique que «[la
société est] le partenaire IT d’InterRisk. Nous veillons a ce que notre logiciel
permette aux expertes et aux experts en assurance d’InterRisk de se

concentrer sur leur compétence clé, 'assurance.»
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InterRisk Versicherungen — Une société du Vienna Insurance Group (VIG)

Les deux entreprises InterRisk Versicherungs-AG et InterRisk
Lebensversicherungs-AG appartiennent au Vienna Insurance Group.

Ce groupe est le leader de I'assurance en Autriche et en Europe centrale et orientale.
Environ 50 sociétés présentent dans 30 pays forment un conglomérat présent depuis
longtemps avec des marques fortes et trés proche de ses clients. InterRisk propose
des produits permettant a ses clients privés de s’assurer sur la vie et contre les
accidents, mais aussi d’assurer leurs biens et leur responsabilité. Environ 140
collaboratrices et collaborateurs gerent des montants supérieurs a 250 millions
d’euros. InterRisk, qui ne fait que du courtage en assurance, collabore actuellement
avec environ 10 000 partenaires commerciaux.

Vous trouverez de plus amples Informations sur: https://www.interrisk.de/

adesso insurance solutions GmbH
L'entreprise de création de logiciels adesso insurance solutions, une filiale a cent pour

cent d'adesso SE cotée en bourse, développe et implémente des logiciels
standardisés pour le marché international de I'assurance. Sur la plateforme in | sure,
la société domiciliée a Dortmund réunit des produits logiciels standardisés préts a la
mise en oeuvre et offre de plus des solutions logicielles et services pour la reprise de
validation de processus commerciaux sur mandat des clients. Les produits in|sure
couvrent tous les processus de base d'une assurance. lls peuvent étre appliqués
comme environnement complet d'écoshpéte in|sure, ou en tant que composants
individuels, que I'on peut combiner au choix. L'écosphere in|sure comprend des
systemes pour toutes les branches d'assurance. Sont inclus des solutions pour la
gestion des comptes, ainsi que le traitement des prestations ou sinistres,
I'administration des partenaires et les processus des commissions, d'encaissement et
de paiement. L'écosphere in|sure est complété par une commande de processus
intégrante ainsi qu'une surface de travail centralisée pour le traitement des cas. Par
ailleurs, adesso insurance solutions met a disposition un systeme de migration de
données assistée par logiciel et une IA capable d'auto-apprentissage pour un
traitement en arriére-plan sans faille sur différents supports.

Vous trouverez de plus amples Informations sur ;: www.adesso-insure.de
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